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Hybrid Interworking
mit OpenScape Business



Zielkunden
• Unify Office-Kunden mit bestehender OpenScape Business-

Infrastruktur und zugehörigen Geräten

Anwendungsfall
• Kunden können ihre vorhandenen lizenzierten OpenScape 

Business-Systeme als Gateways für spezielle dedizierte 
Systemgeräte wiederverwenden und diese als Benutzer in 
ihrer Unify Office-Lösung registrieren

Nutzen
• Investitionsschutz durch Wiederverwendung der 

vorhandenen OpenScape Business-Infrastruktur und -Geräte

• Beibehaltung der DECT-Funktionen  

OpenScape Business & Unify Office Hybrid Cloud
Überblick
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OpenScape Business & Unify Office Hybrid Cloud
Szenario
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: virtueller UO-Benutzer = OpenScape Business-Gerät mit 
interner Nummer + zugewiesene UO-Rufnummer

: direkt bei Unify Office registriertes Gerät

Unify Office angeschlossen als ITSP (Internet Telephony Service Provider) mit n Telefonnummern, 
die OSBiz-Geräten zugeordnet werden können
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Standort

: OSBiz Gerät

Unify Office Kunden können ihre vorhandenen 
lizenzierten OpenScape Business-Systeme als 
Gateways für spezielle dedizierte Systemgeräte 
wiederverwenden und diese als Benutzer in ihrer 
Unify Office-Lösung registrieren
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OpenScape Business & Unify Office Hybrid Cloud
Weitere Einzelheiten

Implementierung

• Konfiguration von z.B. 4 Rufnummern in 
Unify Office

• Konfiguration von Unify Office als ITSP / 
SIP-Provider (z.B. 4 Channels) in OSBiz

• Zuordnung dieser 4 Unify Office-
Rufnummern zu vorhandenen OpenScape 
Business-Geräten

Unterstützte Anrufszenarien mit Unify Office

• Eingehende Anrufe

• Ausgehende Anrufe

• Verbinden/Übergeben von Anrufen

• Voicemail-Zugang

Unterstützte Systeme und Geräte

• OpenScape Business X1, X3, X5 und X8

• Anschlussmöglichkeiten für spezielle 
Geräte wie z. B.:

• Analoges Phone / Fax / Türsprechst.

• DECT Gerät 

• TDM Gerät

• HFA Gerät

Erforderliche OSBiz-Lizenzierung

• OpenScape Business Basislizenz

• Flexible IP-User und/oder TDM-User 
Lizenz abhängig von der Nutzeranzahl

• OpenScape Business Trunking-Lizens
(pro Channel für Unify Office als SIP- Provider)
auf der Grundlage der Anzahl der Nutzer, 
die unterstützt werden sollen
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